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Algemene voorwaarden Viewie Media B.V.

ARTIKEL 1: DEFINITIES
Viewie Media B.V.: een handelsnaam van Viewie Media B.V., 
   gevestigd te Roelofarendsveen, Nederland;
Opdrachtgever: de rechtspersoon die een opdracht geeft aan Viewie  
   Media B.V.
Presentatie: een narrowcastingsoftware en bijbehorende hardware

ARTIKEL 2: ALGEMEEN
2.1 De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van Opdrachtgever 
wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.
2.2 Indien één of meerdere bepalingen in deze Voorwaarden nietig zijn of vernietigd 
mochten worden blijven de overige bepalingen volledig van toepassing. Partijen zullen 
alsdan in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q. 
vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij indien en voor zover mogelijk het doel 
en de strekking van de oorspronkelijke bepaling  in acht worden genomen.

ARTIKEL 3: OPDRACHTUITVOERING
3.1 Viewie Media B.V. stelt een Presentatie voor Opdrachtgever samen. Opdrachtgever 
maakt zijn voorkeur aan Viewie Media B.V. kenbaar en in goed overleg wordt de 
uiteindelijke samenstelling en vormgeving van de Presentatie bepaald.
3.2 Opdrachtgever is gehouden het materiaal voor de Presentatie tijdig aan te leveren 
aan Viewie Media B.V.. Vervolgens kan Opdrachtgever zelf wijzigingen aanbrengen in de 
presentatie of Viewie Media B.V. verzoeken dat te doen. 
3.3 Opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor de inhoud en kwaliteit van het 
aangeleverde of geplaatste materiaal. 
3.4 Viewie Media B.V. is gerechtigd door Opdrachtgever aangeleverd of geplaatst 
materiaal te weigeren indien dit in strijd is met de goede zeden, openbare orde of 
hetgeen in het maatschappelijk verkeer betaamt of wanneer dit op andere wijze indruist 
tegen de normen en waarden van Viewie Media B.V..
3.5 Viewie Media B.V. is bevoegd derden in te schakelen voor de uitvoering van de 
opdracht. Deze derden verrichten hun werkzaamheden op eigen verantwoordelijkheid. 
Viewie Media B.V. is niet aansprakelijk voor het handelen of nalaten van deze derden.
3.6  Eventuele extra kosten door derden, zoals bijvoorbeeld de koppeling met het 
CRM-pakket, zijn voor rekening van de Opdrachtgever en kunnen niet verhaalt worden op 
Viewie Media B.V.

ARTIKEL 4: BETALING
4.1  De overeengekomen startdatum wordt door Viewie Media B.V. aangehouden 
als startdatum voor facturatie. Incasso’s starten automatisch op de overeengekomen 
startdatum. 
4.2 Er geldt voor de Opdrachtgever een betalingstermijn van 14 dagen na factuurdatum.
4.3 Indien de factuur niet tijdig is voldaan is Viewie Media B.V. gerechtigd haar vordering 
uit handen te geven zonder Opdrachtgever in gebreke te hoeven stellen. Opdrachtgever 
is alsdan de wettelijke rente alsmede 15% van het uitstaande bedrag, met een 
minimum van EUR 150, verschuldigd aan Viewie Media B.V. wegens buitengerechtelijke 
incassokosten. Ook alle verdere (buiten)gerechtelijke kosten zijdens Viewie Media B.V. 
komen voor rekening van Opdrachtgever. 
4.4  Het eigendomsrecht van de geleverde hardware gaat pas over op de 
Opdrachtgever zodra alle openstaande facturen volledig zijn voldaan.

ARTIKEL 5: DUUR EN BEËINDIGING
5.1 Viewie Media B.V. is gerechtigd op ieder willekeurig moment de overeenkomst te 
beëindigen, zonder opgaaf van reden en zonder opzegtermijn.
5.2 De overeenkomst wordt afgesloten voor onbepaalde tijd en is opzegbaar per de 
eerste van de maand met inachtneming van een opzegtermijn van één maand. Opzegging 
dient schriftelijk of per e-mail te geschieden. 
5.3 In geval één van beide partijen in staat van faillissement geraakt, surseance van 
betaling aanvraagt of de bedrijfsvoering staakt, heeft de andere partij het recht de 
overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder inachtneming van een opzegtermijn 
te ontbinden. Indien de overeenkomst wordt ontbonden, zijn de vorderingen van Viewie 
Media B.V. op Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

ARTIKEL 6: PRIJZEN
6.1  Alle prijzen zijn exclusief btw en in euro’s.
6.2 Indien tijdens de looptijd van de Overeenkomst de datum van 31 december 
passeert, is Viewie Media B.V. gerechtigd om de overeengekomen vergoedingen te 
indexeren.
6.3  Viewie Media B.V. kan binnen drie maanden na totstandkoming van de 
overeenkomst het abonnement verhogen. 
6.4  De Opdrachtgever is bevoegd om de Overeenkomst binnen zeven dagen, nadat 
Opdrachtgever kennis heeft genomen van de prijswijziging, dan wel daarvan kennis had 
kunnen nemen, schriftelijk te ontbinden. Viewie Media B.V. is nimmer gehouden tot het 
voldoen van een eventuele schadevergoeding.

ARTIKEL 7: INTELLECTUELE EIGENDOM
7.1 Viewie Media B.V. verleent Opdrachtgever voor de duur van de overeenkomst een 
niet-exclusief, niet-overdraagbaar gebruiksrecht op de software waarop de Presentatie 
draait. 
7.2 Opdrachtgever vrijwaart Viewie Media B.V. voor vorderingen van derden 
betreffende een inbreuk op het intellectueel eigendomsrecht van die derden. 

ARTIKEL 8: AANSPRAKELIJKHEID
8.1 Viewie Media B.V. is niet aansprakelijk voor schade ontstaan doordat Viewie Media 
B.V. is uitgegaan van door of namens Opdrachtgever verstrekt onjuist dan wel onvolledig 
materiaal. 
8.2 Behoudens in geval van opzet of bewuste roekeloosheid is Viewie Media B.V. 
niet aansprakelijk voor onjuistheden, verschrijvingen (zoals zet- en/of typefouten), 
verouderde informatie, onjuiste beelden etc. in de Presentatie of andere door Viewie 
Media B.V. te vervaardigen of vervaardigde producten. Op Viewie Media B.V. rust nimmer 
aansprakelijkheid uit welke hoofde ook jegens Opdrachtgever of derden voor de inhoud 
en/of weergave van de Presentatie. 
8.3 Indien de uitvoering van een overeenkomst leidt tot schade waarvoor Viewie 
Media B.V. aansprakelijk is, is die aansprakelijkheid beperkt tot het factuurbedrag over de 
laatste zes maanden.
8.4 Opdrachtgever vrijwaart Viewie Media B.V. voor aanspraken van derden ter zake 
te lijden of geleden schade in verband met de (inhoud van de) Presentatie of andere 
door Viewie Media B.V. ten behoeve van Opdrachtgever te vervaardigen of vervaardigde 
producten.
8.5 Indien Opdrachtgever zijn verplichtingen niet (tijdig) nakomt, is hij verplicht de 
schade die Viewie Media B.V. daardoor lijdt te vergoeden. Onverminderd het recht van 
Viewie Media B.V. op schadevergoeding is Opdrachtgever de resterende termijnen tot 
aan het einde van de looptijd van de overeenkomst verschuldigd. 

ARTIKEL 9: GARANTIES
9.1  Viewie Media B.V. verleent ten aanzien van de door haar geleverde artikelen 
(zoals mediaspelers) een standaard garantie van een (1) jaar. Alleen op de geleverde 
professionele monitoren geeft Viewie Media B.V. standaard twee (2) jaar garantie. 
Eventuele langere garanties zijn te koop middels een meerprijs.
9.2  Reparaties of defecten buiten de garanties komen voor rekening van 
Opdrachtgever. 
9.3  De Opdrachtgever kan geen beroep doen op de garantiebepalingen: 
a: indien de Opdrachtgever de zaken heeft verwaarloosd.
b:  indien de Opdrachtgever wijzigingen aan de artikelen heeft aangebracht c.q. heeft 
laten aanbrengen door derden. 
c:  bij onoordeelkundig of onzorgvuldig gebruik, verkeerde aansluitingen, verkeerde 
netspanning, blikseminslag, beschadiging door inwerking van vocht of andere van buiten 
komende oorzaken of onheilen.
d:  indien het apparaat niet volgens de gebruikelijke dan wel in de gebruiksaanwijzing 
omschreven wijze is gemonteerd of onderhouden.
e:  indien het apparaat wordt gebruikt met ondergeschikte of verkeerde accessoires.
9.5  Door reparatie en/of vervanging van een artikel gaat de garantietermijn niet 
opnieuw lopen. Op uitgevoerde reparaties wordt twee (2) maanden garantie gegeven 

ARTIKEL 10: GARANTIES
10.1 In geval van overmacht – waaronder in ieder geval wordt begrepen niet of niet 
tijdige levering door toeleveranciers, storing in een netwerk waarvan Viewie Media B.V. 
gebruik maakt, storing zijdens een hostingpartij waarvan Viewie Media B.V. gebruik maakt, 
oorlog(sgevaar), natuurrampen etc – is Viewie Media B.V. niet gehouden tot betaling van 
enigerlei vergoeding van eventueel door Opdrachtgever geleden schade. 

ARTIKEL 11: VERJARING EN VERVAL
11.1 In afwijking van de wettelijke verjarings- en vervaltermijnen bedraagt de verjarings- 
en vervaltermijn van alle vorderingen en verweren jegens Viewie Media B.V. één jaar.

ARTIKEL 12: RECHTS- EN FORUMKEUZE
12.1 Op deze voorwaarden, de overeenkomst en de rechtsverhouding tussen Viewie 
Media B.V. en Opdrachtgever is uitsluitend het Nederlands recht van toepassing. 
12.2 Eventuele geschillen met betrekking tot de rechtsverhouding tussen partijen zullen 
aan de bevoegde rechter in het arrondissement waarin Viewie Media B.V. is gevestigd 
worden voorgelegd. 
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